
Na podlagi 9. dlena Zakona o zaStiti prijavitel.iev (Uradni list RS,5t- 15/23; v nadalievan.iu: zPri) dr,

Ale5 Ugoviek, direktor M SoRA d.d., Trg svobode 2, itl, dne 12.02.2024 sprejme naslednji

PRAVILNIK

o zAsetl pRtJAvtrEUEv KRsttev tu o vzpostevlrl NoTRANJE Porl zA PRUAvo Po uPti

SPLOSNE DOLOEBE

1. dlen

(namen pravilnika)

Namen tega Pravilnika o za5titi prijaviteljev (v nadaljevanju: Pravilnik) je vzpostavitev notranje poti za

prijavo kr5itev veljavnih predpisov, za katere so posamezniki izvedeli v delovnem okolju, in n.iihovo

obravnavo ter zaliito posameznikov, ki prijavijo kriitev (v nadaljevaniu: prijavitelji).

V tem Pravilniku uporabljeni izrazi imajo enak pomen, kot so opredeljeni v Zakonu o za5titi prijaviteljev

ter ostalih veljavnih predpisih.

2. dlen

(u pora ba pravilnika)

Ta Pravilnik se uporablja za vse prijavitelje posameznike - fiziine osebe, ki prijavijo kriitve veljavnih

predpisov, povezane s poslovanjem druibe, ki so jih zaznali v delovnem okolju, v skladu z zakonom, ki

ureja zaiEito prijaviteljev.

Do zaiiite po tem Pravilniku je upraviien prijavitelj, ki je podal prijavo, ae ie na podlagi utemeljenih

razlogov menil, da so bile prijavljene informacije o kriiwi ob prijavi resniine. Do zasdite po tem

Pravilniku je upraviaen tudi prijavitelj, kije prijavo podal anonimno, pa je bila kasneje razkrita njegova

identiteta.

Prijavitel.j ni upraviden do zaiEite po tem Pravilniku, de je prijavo podal dve leti ali veE po prenehanju

kriitve.

Do zaitite po tem Pravilniku so upraviieni tudi posredniki in povezane osebe, Ee je verjetno, da so bili

ali bi lahko bili zaradi povezanosti s prijaviteljem zoper njih uvedeni povradilni ukrepi.

opredeli natin in postopek sprejema notranjih prijav ter njihove obravnave v tem Pravilniku na

nadin, ki omogoda popolnost, celovitost in zaupnost informacij ter nepoobla5denim osebam

prepreii dostop do vsebine prijau podatkov o prijavitelju in o osebah, kijih prijava zadeva,

zagotavlja zaSdito prijaviteljev in ne izvaja povradilnih ukrepov

zagotovi oz. omogoai sprejetje in izva.ianje vseh ustreznih ukrepov za odpravo morebitnih

ugotovljenih kriitev
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OBVEZNOSTI PODJETJA

3. dlen

Druiba zagotavlja notranjo pot za prijavo in zaSiito prijaviteUev na naiin, da:



spodbuja posameznike, da morebitne kriitve ali sume kriitev sporoiijo po notcnji poti za

prijavo, saj bo na ta natin mogoie prijave utinkovito obravnavati ter napake in krsitve hitro
odpraviti,

opredeli informiranje posameznikov v delovnem okolju podjetja o notran.ii poti za prijavo, tem
Pravilniku ter o postopkih za zunanjo prijavo.

V druibi je prepovedano vsakrino ravnanje ali opustitev katerega namen bi bil prepreiitev prijave
krii e ter vsako ravnanje (vkljudno z povraailnimi ukrepi) ali opustitey ki bi bilo v nasprotju s tem
Pravilnikom oz. veljavnimi predpisi.

4. dlen

(nerazkriva nje ideniltete)

Nihie ne sme razkriti identitete prijavitelja brez njegovega izrecnega soglasja. Enako velja tudi za vse

druge informacije, iz katerih je mogode neposredno ali posredno sklepati o identiteti prijavitelja.

lzjema je razkritje zaupniku in organu za zunanjo prijavo ter kadar je takino razkritje potrebno v skladu
z zakonom, ki ureja za5dito prijaviteljev.

Ne glede na navedeno v prejlnjem odstavku, nihde ne sme razkriti identitete prijavitelja, ie bi razkritje
ogrozilo iivljenje ali resno ogrozilo javni interes, varnost ali obrambo drZave.

Delodajalec ne sme ugotavljati identitete prijavitelja.

Glede dokumentov in drugega gradiva v zvezi s prijavo, se vse do konca postopka obravnave prijave ne

uporabljajo dolotbe zakona, ki ureja dostop do informacij javnega znaiaja, podatki o identiteti
prijavitelja pa niti po koncu postopka obravnave prijave niso informacija javnega znaiaja.

Ce druiba prejme informacijo o kriitvi, ki vkljuiuje poslovno skrivnost ali drugo zakonsko doloteno
tajnost, lahko te podatke uporablja ali razkriva le v okviru nadaljnjega ukrepanja.

5. ilen

OBVEZNOSTI ZAUPNIKA

6. dlen

Zaupnik je dolian:

spremljati uporabo in izvrievanje predpisov in pravil, ki urejajo za5aito pruaviteljev, v druibi,
spodbujati spo5tovanje zakonskih reiitev za zaltito prijaviteliev ter izvajanje tega pravilnika,

izvajati obveznosti in naloge, ki mu jih nalaga ta Pravilnik in zakon, ki ureja zaSdito prijaviteljey
vkljuino s svetovanjem in pomodjo prijavitelju pred povraailnimi ukrepi ter zasiite v primeru
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(imenovanje zaupnika)

Direktor izmed pri delodajalcu zaposlenih delavcev imenuje zaupnika ali ved njih, ki bo oz. bodo
obravnavali prejete prijave tako, da se zagotavlja neodvisnost in nepristranskost zaupnika ter ob
spoStovanju vseh drugih pravil in naiel tega Pravilnika in zakona, ki ureja zasiito prijaviteljev.

Zaupnik je imenovan s sklepom, ki je priloga tega pravilnika. V primeru odstopa zaupnika ali ob
prenehanju delovnega razmerja zaupnika druiba sprejme sklep o prenehanju funkcije zaupnika in
imenuje novega.



prepovedanih povraailnih ukrepov ter informiranja prijavitelja glede moinosti notranje ali

zunanje prijave ali javnega razkritja,

sodelovati z organom za zunanjo prijavo, kadar je to potrebno, ter driavnimi organi, ki

preiskujejo kriitve veljavnih predpisoV

sodelovati pri pripravi splolnih aktov in druge dokumentacije s podroaja zasiite prijaviteljev v

druibi.

Zaupnik vse prijave obravnava skrbnq zaupno in samostojno ter pri tem ni vezan na navodila v
posamezni zadevi.

Zaupnik ima pri delu dostop do gradiva, relevantnega za obravnavo prijave, zaposleni v druibi pa so mu

dolini nuditi pomoa in informacije, potrebne za njegovo delo. Zaupnik podatke, s katerimi se seznani v

okviru svoje vloge zaupnika, uporablja le za namene obravnave prijave in odprave kriitve.

Zaupnik je dolian vse podatke, s katerimi se je seznanil v okviru opravljanja vloge zaupnika strogo

skrbno in zaupno varovati, ves ias opravljanja vloge zaupnika ter tudi po prenehanju opravljanja te
vloge in tudi po prenehanju delovnega razmerja v druibi, razen, kadar ta Pravilnik ali veljavni predpisi

dolotajo drugaEe.

Zaupnik ne sme biti deleien povradilnih ukrepov v zvezi z opravljanjem svoje vloge zaupnika, ie jo
opravlja skladno s tem Pravilnikom in veljavnimi predpisi.

EVIDENCA PRUAV

/. clen

zaporedno Itevilko prijave,

datum prejema prijave,

podroaje/vrsta kriitve,
datum potrditve prejema prijave,

datum povratne informacije prijavitelju,

datum poroEila vodstvu,

o prijavitelju, posredniku, povezanih osebah, osebi, ki jo prijava zadeva, in osebah, ki lahko
pomagajo pri preiskavi prijavljene krsitve (osebno ime ali psevdonim, poitni naslov, naslov

elektronske poite, telefonsko Stevilko in druge naslove za navezavo stika),

gradivo, ki so ga predloiile osebe iz prejsnje alineje,

gradivo, ki je nastalo v postopku obravnave prijave, vkljutno s posnetkom oziroma zapisom

klica ali pogovora, kadarje bila podana ustna prijava.

Evidenca prijav se vodi elektronsko. Vse podane prijave v fiziini obliki se skrenirajo in hranijo v

elektronski mapi, zaliiteni z geslom, kamor ima dostop le zaupnik.

Podatki v evidenci prijav so v digitalni obliki zaSaiteni z geslom, ki ga ima le oseba, ki je imenovana za

za u pn ika.

Podatki se v evidenci prijav praviloma hranijo pet let po koncu postopka, razen ae predpisi ne dolodajo

drugaie. Po poteku roka hrambe, se vsi podatki unidijo.
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Zaupnik vodi evidenco prijag ki vsebuje podatke:



OBDELAVA PODATKOV

8. ilen

Zaupnik oz. ostale osebe, ki obravnavajo pruavo in ki so pooblaifene za odpravo kriitev smejo v ta

namen obdelovati osebne podatke, ki so potrebni za preiskovanje krlitve, za obvladovanje posledic

kriiwe in za odpravo krsitve ter zaiaito prijavitelja.

Osebni podatki, za katere je oaitno, da niso potrebno za obravnavo prijave, se ne zbirajo, Ee pa so

sludajno zbrani pomotoma, se brez nepotrebnega odlaianja izbriiejo oz. uniEijo.

Osebni podatki se obdelujejo skladno s Pravilnikom o varovanju poslovnih skrivnosti in veljavnimi
predpisi, na podroiju varstva osebnih podatkov ter se hranijo skladno z rokom, ki je opredeljen v

ietrtem odstavku prejinjega dlena tega Pravilnika.

PRIJAVA KRSITEV

9. dlen

(notranja prijava)

Prijavitelj poda prijavo na enega od naslednjih naiinov:

- pisno na naslov M Sora d.d., Trg svobode 2,4226 liri, s pripisom >v roke zaupniku< ali

- na telefonsko Stevilko zaupnika 04 50 50 317 ali

- na elektronski naslov zaupnik@ m-sora.si ali

- preko spletnega obrazca objavljenega na spletni strani podjetja https://www.m-sora.si/.

Prijava se praviloma poda na pripravljenem obrazcu, kije Priloga 1 tega Pravilnika in je na voljo na javni

spletni strani podjetja v elektronski obliki ter v pisarni kadrovske slulbe podjetja v fizidni obliki.

Kadar je prijava podana ustno, se evidentira z zapisom njene vsebine, upostevajoa prejinji odstavek.

Ustna prijava se lahko s soglasjem prijaviteua tudi posname oz. se s soglasjem prijavitelia posname klic,

ie je podana preko telefona.

Prijavitelju se omogodi, da preveri, popravi in s wojim podpisom potrdi zapis ustne prijave, ie to Zeli in

ie opredeli, kam se mu naj poSlje.

Prijavitelj lahko poda prijavo anonimno ali z navedbo osebnih podatkov, ki bodo znani samo zaupniku

in bodo skrbno varovani skladno s tem Pravilnikom in veljavnimi predpisi. Zaupnik bo varoval identiteto
prijavitelja inje ne bo razkrival drugim osebam, razen ob izrecnem soglasju prijavitelja ali ae tako

dolotajo veljavni predpisi.

Zloraba prijave, ki se stori predvsem (ne pa izkljutno) na naiin, da se naklepno poda laina prijava oz.

da prijavitelj podaja informacue, za katere ve, da niso resniane, je prepovedana.

10. ilen

Vsako prejeto prijavo prejme v obravnavo zaupnik. Zaupnik priiave obravnava po vrstnem redu prejema

oziroma prednostno obravnava- Prednostno se obravnavajo prijave, kjer je ogroieno zdravie in

iivljen.ie, ali pa gre za primer vedje premoienjske oziroma materialne skode.
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Zaupnik prijavo najprej evidentira evidenci prijav, kjer se prijavi doloti njena zaporedna itevilka, pod

katero se vodi ter se vpiSe datum prejema prijave ter vsi drugi podatki o prijavi, s katerimi razpolaga.

V evidenco prijav se tekom obravnave prijave vpisujejo 5e ostali podatki iz prvega odstavka 5. alena tega

Pravilnika.

Zaupnik takoj po prejemu prijave in njenem evidentiranju v evidenci prijav, prijavo preizkusi na naiin,

da preveri ali so izpolnjeni sledeEi pogoji za njeno obravnavo:

da jo je podala fiziina oseba,

da se nanaSa na informacije o kriitvi predpisov kiveljaio v Republiki Sloveniji, in jih je prijavitelj

pridobil v svojem delovnem okolju,

da prijavljene informacije o kr5itvi niso oEitno neresniane,

da jo je prijavitelj podal pred potekom dveh let po prenehanju kriitve.

Kadar predpostavke iz prejinjega odstavka niso podane, zaupnik priiave ne obravnava. Prav tako

zaupnik prijave ne obravnava, Ee presodi, da obravnava ne bi bila smotrna, ker kriitev ni imela posledic,

ker posledic nivei ali ker so te neznatne. Zaupnik prijavitelja v tem primeru v sedmih dneh od prejema

prijave seznani z razlogi, zaradi katerih pri.iave ne bo obravnaval.

zaupnik v sedmih dneh od prejema prijave, Ee so izpolnjene predpostavke za njeno obravnavo,

prijavitelju izda potrdilo o sprejemu prijave, ki vkljudu.je datum in ias prejema.

Zaupnik potrdilo o sprejemu prijave iz prejlnjeBa odstavka oz. seznanitev z razlogi, zaradi katerih prijave

ne bo obravnaval iz aetrtega odstavka tega dlena prijavitelju poilje na naslov oz. sporoEi na naiin, ki ga

je navedel prijavitelj v prijavi (te ga je navedel), tudi ie gre za anonimno prijavo. ee zaupnik navedeno

sporoai ustno, se to evidentira z zaznamkom v evidenci prijav

ee zaupnik ugotovi, da predpostavke za obravnavo prijave niso izpolnjene, lahko kljub temu na lastno

pobudo ukrene, kar meni, da je potrebno za odpravo kr5itve, ae tako presodi zaradi teie posledic

kriitve. Tudi v tem primeru mora varovati identiteto prijavitelja v skladu s tem Pravilnikom in zakonom,

ki ureja zaSaito prijaviteljev.

Kadar je ie ob sprejemu ustne prijave otitno, da prijave ni mogoie obravnavati v postopku obravnave

notranje prijave, lahko zaupnik prijavitelja usmeri na ustrezno pot za zunanjo prijavo ali na drug

ustrezen postopek. V tem primeru do prijave, niti do postopka notranje obravnave, sploh ne pride.

11. ilen

(obravnava prijave)

Zaupnik po prejemu prijave ter njenem preizkusu prijavo temeljito pregleda in glede na njeno vsebino

najprej ugotovi, katera notranja orBanizacijska enota v druibije pristojna za odpravo kriitve, na katero

se nana5a prijava. Vodjo pristojne organizacUske enote seznani z opisom prijavljene kriitve ter s svojimi
predlogi ukrepov, pri iemer v tem obvestilu oznaEi, da gre za prijavo po zakonu, ki ureja zaSiito
prijaviteljev (ZZPri) ter doloii rok za povratno informacijo glede izvedenih ali predlaganih ukrepov za

odpravo kriitve in zoper kriitelja. Zaupnik tudi sam ukrene, kar je v njegovi pristojnosti, za prenehanje

kriiwe in odpravo posiedic krsiwe.

Zaupnik lahko po lastni oceni ali na predlog vodje organizacijske enote iz prej5njega odstavka od
prijavitelja in osebe, na katero se prijava naia, pridobi informacije, ki so potrebne za oblikovanje
predlogov ukrepov, ki so usmerjeni v prenehanje kriitve, odpravo posledic kriitve ali prepredevanje

prihodnje kriitve.
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Zaupnik konia obravnavo prijave v treh mesecih od njenega prejema s poroiilom o zakljuieni

obravnavi, v katerem navede ali in iz katerih razlogov je prijava neutemeljena oz. ie je prijava

utemeljena, navede predlagane in izvedene ukrepe za prenehanje krsiwe, odpravo posledic kriitve in
prepreievanje prihodnjih kriitev woje ugotovitve o uspeinosti izvedbe predlaganih ukrepov ter
morebitne predlagane in izvedene ukrepe za zaiiito prijavitelja.

12. alen

(obvesfanje prijavitelja)

Zaupnik ob koncu obravnave prijave, najpozneje pa v treh mesecih od prejema prijave, prijavitelja

obvesti o:

- utemeljenosti prijave,

- predlaganih in izvedenih ukrepih,

- izidu postopka oz. o stanju postopka, ie ta 5e ni kondan.

Obvestilo iz prejinjega odstavka zaupnik prijavitelju poSlje na naslov oz. sporoEi na naiin, ki ga je

navedel prijavitelj v prijavi (te ga je navedel), tudi te gre za anonimno prijavo. ee je obvestilo ustno, se

evidentira z zaznamkom v evidenci prijav

13. Elen

(zunanja prijava in javno razkritje)

Prijavitelj lahko poda zunanjo prijavo pristojnemu organu, ie meni, da notranje pruave ne bi bilo

mogote udinkovito obravnavati ali da v primeru notranje prijave obstaja tveganje povraEilnih ukrepou

v skladu z zakonom, ki ureja zaiiito pruaviteljev.

Pruavitelj lahko kriitev tudijavno razkrije, v skladu z zakonom, ki ureja zasaito prijaviteljev.

14. dlen

(informiranje zaposlenih in drugih oseb v delovnem okolju)

zaupnik pripravi in poskrbi, da je spletna stran, kjer so objavljeni vsi podatki o tem Pravilniku in

informacije o naiinu uporabe notranjih poti za prijavo ter informacije o postopkih za zunanjo prijavo

oz. prijavo organom institucijam, uradom ali agencijam Evropske unije, pravoiasno posodobljene

oziroma aiurirane.

Lokacije, kje se nahajajo Pravilnik in informacije o natinu uporabe notranjih in zunanjih poti za prijavo

so navedene v 17. ilenu tega Pravilnika.

15. ilen

(porotanje)

Zaupnik do 1. marca tekoiega leta poilje zahtevane podatke Komisiji za prepreievanje korupcije po

elektronskem obrazcu, pri iemer navede tudi podatek o zaupniku'

KoNENE DOLOEBE

Ta Pravilnik je sprejel direktor druibe.

16. dlen
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Spremembe in dopolnitve tega Pravilnika se sprejmejo na enak nadin kot sam pravilnik.

17. flen

pravilnik priEne veljati in se uporabljati naslednjl dan po njegovi objavi na internem portalu.

Pravilnik se javno objavi na spletni strani podjetja https://www.m-sora.sl/. Pravilnik je dostopen tudi v

plsarni kadrovske sluibe.

v lireh,72.02.2024

M Sora d.d.

Direktor, dr. AleS Ugoviek

,\ so
M SORAd.d.

TE $4nodo 2

4mxn
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1.3. Naslov:

1.4. E-poita;

1.5. Telefon:

1.6. Kontaktni naslov, na katerega ielim prejeti povratne informacije:

*de ielite, lahko prijavo podate anonimno, brez razkritja s1,/ojih osebnih podatkov. Tudl v primeru anonimne prijave, Iahko
navedete kontaktni naslov na katerega ielite prejemati povratne informacije.

2. PODATKI O KRSITVI

2.L. Kriitev se nanaia na delovno okolje v druibi:

2.2. Opredelitev iasa krlitve (datum zatetka, konca oz. opisno opredelite ias trajanja

kriitve)

2.3. Kdaj ste za kriitev izvedeli:

2.4. Podatki o kriitelju:

2.5. Opis kriitve (kaj, kateri predpisi so bili krieni, kdaj, kje):

2.6. Navedite morebitne priie, dokumente ali druge dokaze kriiwe, ter jih priloiite prijavi, ie je to
moino:

PRILOGA 1: OBRAZEC NOTRANJE PRIJAVE

1. PODATKI O PRUAVITEUU

1..1. lme in priimek: _
1.2. Delovno mesto oz. povezava z delovnim okoljem:_



2.7. Kako ste za krsitev izvedeli:

2.8. Ste s krsitvijo kako povezani in ie da, kako

3. ZA5.ITA PRED POVRA.ITNIMI UKREPI

3.1. Ali menite, da obstaja weganje povradilnih ukrepov zaradi prijave (v skladu 2 19. alenom zzPri) in

ie da, opredelite za katere povraailne ukrepe menite, da obstaja tveganje:

3.2. Ali potrebujete pomoa in zaSiito pred povraiilnimi ukrepi (v skladu z 10. dlenom ZZPri - opredelite

ali potrebujete informacije o pravnih moZnostih, potrdilo o vloieni prijavi, dokazila iz postopka s prijavo

ali drugo pomoa in za5iito):

.povraiilni ukrepi so lahko posledica notranje (ali zunanje) prijave in lahko vkljuaujejo odpoved pogodbe o zaposlitvi oz.

odpoved drugega pogodbenega razmerja, suspenz pogodbe o zaposlitvi, premestitev onemogoaanje ali zadrianje

napredovanja, onemogoaanje atizadrianje izobraievanja in strokovnega usposabljanja, nizka ocena delovne uspeinosti, nizka

letna ocena ali negativna zaposlitvena referenca, uvedba disciplinskega postopka, iikaniranje, diskriminacija, slabia ali

nepraviina obravnava ter druge prepovedane povraailne ukrepe. Kot povraiilni ukrep se itejeta tudi groZnja s povraailnim

ukrepom ali poskus povraailnega ukrepa.

4. INFORMACIJE O OBRAVNAVI PRIJAVE

va;o prijavo bo obravnaval zaupnik v druibi in vam po potrebi nudil pomoE v primeru povraailnih

ukrepov delodajalca, prav tako vas bo o prijavi in vaiih moinostih ustrezno informiral. Prijavo bo

obravnaval v postopku, kot je opredeljen v Pravilniku o zaliiti prijaviteljev.

Zaupnik vas bo na kontaktni naslov ki ste ga navedli v tej prijavi, obvestil:

- v sedmih dneh od prejema prijave o tem alijo bo obravnaval in o razlogih zakaj ne, ae ie ne

bo,

- v treh mesecih o stanju postopka s prijavo,

- ob zakljuiku obravnave o izvedenih ukrepih in izidu postopka.

ee menite, do je bilo s kriitviio, ki io priiovliote, storieno kaznivo deionie, predlogomo, do podote

kozensko ovodbo no policiio oli driovno toZilstvo.



5. porRDtrEv REsNteNosr rN tNFoRMtRANosrt po 13. Elrtu sptosrue uREDBE (ustrezno

obkroiite)

Potrjujem, da so informacije v tej prijavi resniine, prijavo podajam v dobri veri

in sem seznanjen, da je naklepna neresnidna prijava lahko prekrlek po 28. ilenu
ZZPti, za katercga je zagroiena globa od 400 do 1.200 EUR, kar pa ne izkljuiuje

morebitne od5kodninske, delovnopravne ali kazenske odgovornosti:

DA

Potrjujem, da sem bil ob podaji prijave, informiran o obdelavi mojih osebnih

podatkov v skladu s 13. ilenom Sploine uredbe:

*To toiko pride v poitev samo, ie ste v prijavi rozkrili svojo identiteto in svoje

osebne podotke.

DA NE

V , dne

Podpis:

*Podpis ni potreben, ie
podojote ononimno prijovo

NE


